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Komunikaény plan modelu CAF v Environmentalnom fonde na roky 2021 - 2022

EF - Environmentalny fond; CAF - Common Assessment Framework — Spolo&ny ramec hodnotenia; SITA - Slovenska tladova agentura; TASR -Tlagova agentira Slovenskej republiky; UOSS - Ustredny organ $tatnej spravy; ZMOS - ZdruZenie miest a obci Slovenska; All users - véetci

Pouzité skratky:

pouzivatelia; APZ - Akény plan zlepSovania; AP - Akény plan;

Por.¢. Faza Komunikacéna aktivita Komunikaény nastroj Ciel'ova skupina Zodpovedny Suclnr.u’)s( - Termin Dopad - efekt Overenie efektivnosti
spolupracuijuca strana
. " . L xa R " Zo strany zamestnancov EF ziskanie
1. Informovanie o rozhodnuti vedenia BF Stretnutie vSetkych All users — vSetoi zamestnanci riaditel EF namestnik EF 18.10.2021  |informacii o dovodoch implementéacie | Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
implementovat model CAF v organizacii zamestnancov EF
modelu CAF v EF.
Informovanie o vytvoreni zdielaného All users — véetci zamestnanci Zabezpecenie podkladov a informacii
2. priec¢inka CAF na Intranete EF a serveri E-mail EF metodik modelu CAF garant modelu CAF 25.10.2021 k implementécii modelu CAF Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
EF pre zamestnancov EF.
3. Informovanie o zacati implementacie Infoseminar All users — vSetci zamestnanci riaditel EF garant modelu CAF 27.10.2021 Zabezpecenie informovania vSetkych Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
modelu CAF v EF EF zamestnancov EF.
4. [nformovanlfa 0 moznosti prihlasit sa za E-mail riaditela All users — vSetci zamestnanci riaditel EF garant modelu CAF 27.10.2021 Moznost do?rovolneho prihlasenia Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
¢lena CAF timu EF sa do CAF timu.
Informovanie o za¢ati implementacie TlaCova sprava pre agentury . . manazér komunikacie |garant modelu CAF, technik 20 'stra'ny exﬁernych ?alllnteresovanych Pocet zverejnenych sprav o danej téme.
5. Verejnost 2.11.2021 stran ziskanie informéacii o L . .
modelu CAF v EF SITAa TASR EF IT . P Webovy link na danu spravu.
implementacii modelu CAF v EF.
UOSS a ostatné UOSS,
6. Informovanie o zacati implementacie osobny list riaditefa Organlzgcne’ vere]ng] spravy riaditel EF garant modelu CAF 31.12.2021 In‘formovano'st"clelovych skupin P'rlesku'm spokojnosti vybranych skupin
modelu CAF v EF zapojené do projektu, o implementacii modelu CAF v EF. zakaznikov.
ZMOS
Informovanie o za¢ati implementacie Zverejnenie |nforma0|e na Ob¢an/zakaznik, garant modelu CAF manazér komunikécie EF, Zo strany verejnosti ziskanie informacii |Prieskum spokojnosti vybranych skupin
7. webovom sidle EF, " ) " . 2.11.2021 N e . p
modelu CAF v EF Verejnost metodik modelu CAF technik IT o implementacii modelu CAF v EF. zakaznikov.
Facebook EF
Doplnenie loga modelu CAR Dverové menovky s logom | All users — v8etci zamestnanci Zabezpecenie internej komunikéacie
8. na dverové menovky zamestnancov EF y s log metodik modelu CAF garant modelu CAF 3.11.2021 08Zp! : d Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
. PP . modelu CAF EF o ¢lenoch CAF timu.
na zaklade prihlasenia sa do CAF timu
Doplnen_le Igga mod(_elu CAF E-mailové V'Z,"ky Slenov CAF All users — v8etci zamestnanci " garant modelu CAF, technik Zabezpecenie internej komunikacie . . .
9. do e-mailovych podpisov ¢lenov CAF timu metodik modelu CAF 3.11.2021 - N Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
. EF IT O ¢lenoch CAF timu.
timu v Outlooku v Outlooku
E-mail,
Zdielany prie¢inok na U .
Informovanie o Harmonograme serveri Al users — v&etci zamestnanci Zabezpecenie informovanosti
10. . L 9 ! metodik modelu CAF garant modelu CAF 5.11.2021 zamestnancov EF o Harmonograme Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
implementacie modelu CAF v EF Intranet, EF N P
PP, implementacie modelu CAF v EF.
Informaéna nastenka
pri podatelni EF
11 Oflc@lne ?dovzdanle m'enovacwh Stretnytle riaditea s élenmi Clenovia CAF timu namestnik EF garant modelu CAF 8.11.2021 E)dovzdanle rr?enovaclch dekrétov Prieskum spokojnosti ¢lenov CAF timu.
dekrétov ¢lenom CAF timu CAF timu ¢lenom CAF timu.
" Zabezpecenie informovania
E-mail, All users — v8etci zamestnanci zamestnancov EF o ¢lenoch CAF timu
12. Informovanie o zloZeni CAF timu Informaéna nastenka EF pri metodik modelu CAF garant modelu CAF 8.11.2021 - V Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
. EF a zabezpecenie podpory pre ¢lenov
podatelni .
CAF timu zo strany zamestnancov.
Informovanie o odpoéte zrealizovanych All users — véetci zamestnanci arant modelu CAF Zabezpecenie informovanosti
13. uloh v ramci implementacie modelu CAF | Stretnutie v§. zamestnancov namestnik EF g " 11.11.2021 pre vSetkych zamestnancoch EF Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
EF metodik modelu CAF “ P
v EF o odpocte vykonanych tloh.
Doplnenie loga modelu CAF a vety:
"Od 1.11.2021 implementujeme formou
14, modelu _CAF manazérstvo kvality“ a Vizitky zamestnancov EF Obcan/z.akaz.mk, metodik modelu CAF garant modelu CAF 26.11.2021 Zabezpecenlle ?xternej komunikéacie Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
do podpisov zamestnancov EF v Outlooku Verejnost o implementacii modelu CAF.
v Outlooku a zmena pozdravu z "S
pozdravom" na "S Gctou"
Informovanie o odpoéte zrealizovanych - i . .
15. uloh v ramci implementacie modelu CAF E-mail Vedenie EF garar{t modelu CAR - ty.zdenvne Zabezpecevme |nformoYan0§t| vedenia Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
vEF metodik modelu CAF priebezne EF o odpocte vykonanych tloh.
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EF - Environmentalny fond; CAF - Common Assessment Framework — Spolo&ny ramec hodnotenia; SITA - Slovenska tladova agentura; TASR -Tlagova agentira Slovenskej republiky; UOSS - Ustredny organ $tatnej spravy; ZMOS - ZdruZenie miest a obci Slovenska; All users - véetci

Pouzité skratky:

pouzivatelia; APZ - Akény plan zlepSovania; AP - Akény plan;

Por.¢é. Faza Komunikaéna aktivita Komunikaény nastroj Cielova skupina Zodpovedny Suclmjt’)s( - Termin Dopad - efekt Overenie efektivnosti
spolupracuijlica strana
Informovanie o vytvorenom All users — véetci zamestnanci arant modelu CAF Zabezpecenie informovanosti
16. Komunika¢nom plane modelu CAF E-mail, zdielany prie¢inok 9 " manazér komunikacie EF 15.12.2021 zamestnancov EF o Komunikaénom Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
EF metodik modelu CAF .
v EF plane modelu CAF v EF.
Ziskane informacie o zacati tvorby
17. Informovanie o zacati samohodnotenia Porada vedenia Vedenie EF garant modelu CAF metodik modelu CAF 15.12.2021 samohodnotiacej spravy pre vedenie |Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
EF.
Ostatné organizacie zriadené Ziskane informécie o zacati tvorby Prieskum spokojnosti vybranych skupin
18. Informovanie o zacati samohodnotenia osobny list riaditela 92! riaditel EF garant modelu CAF 31.12.2021 samohodnotiacej spravy . . PoKoj v Y P
MZP SR PP N1 zékaznikov.
pre organizacie zriadené MZP SR.
. . . . . " Moznost zamestnancov prispiet < St .
19. Intemé prlpo.mlepkovg konanie k Informacny E-mail riaditela All'users — véetci zamestnanci riaditel EF garant modelu CAF 31.1.2022 do samohodnotenia internymi Pomervpocuf vse?kych oslovenych k
samohodnotiacej sprave EF . . " zaslanym pripomienkam.
pripomienkami.
20. Informovanlg o s;hva}em Porada vedenia EF Vedenie EF garant modelu CAF metodik modelu CAE 28.2.2022 Ziskanie informacie o pripomienkach z Pomer'pocu{ vseFkych oslovenych k
samohodnotiacej spravy IPK. zaslanym pripomienkam.
Informaéna nastenka EF pri All users — v8etci Zabezpecenie informovania
Informovanie o priebehu podatelni zamestnanci EF " zamestnancov a $irokej verejnosti o . . . . .
21. . " s - s P ! 2. N . . .
samohodnotenia a modeli CAF v EF Informacna tabula pri vstupe Navstevnici EF, metodik modelu CAF garant modelu CAF 28.22022 priebehu implementacie modelu CAF v Prieskum spokojnosti vybranych skupin
do budovy (vratnica) Verejnost’ EF.
Informovanie o schvaleni i vEatky S " . P "
Stretnutie vetkych -
22. samohodnotiacej spravy vedenim a N }I/EF All users vseEtg zamestnanci riaditel EF rg:{sgiln:\‘?s;;lliuctiAAFF 31.3.2022 Isrg;rg;ﬁ;ir:;;ai:f);eglej verzi Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
zverejnenie samohodnotiacej spravy zamestnancov ) spravy.
Informaéna nastenka EF pri do 10 dni
23. Informovanie o. realizacii . p'odatelim, . Navstevnici EF metodik modelu CAF garant modelu CAF od schvalepla . Zabez;?ef:elnle interne; a ext.emel] . Prieskum spokojnosti vybranych skupin.
samohodnotenia Informaéna tabula pri vstupe samohodnotiacej [komunikacie o samohodnotiacej sprave.
do budovy (vratnica) spravy
Informovanie o konani postdenia na . . . Zabezpecenie informacie pre vedenie |Samotné postdenie na mieste a vysledky
24, " Porada vedenia Vedenie EF garant modelu CAF metodik modelu CAF 31.3.2022 . . . K
mieste EF o posudeni na mieste. hodnotenia.
Informovanie o konani posudenia na All users — vSetci zamestnanci Zabezpegenie informacie
25. mieste E-mail riaditela EF riaditel EF garant modelu CAF 31.3.2022 pre zamestnancov EF o posudeni Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
na mieste.
Prezentovanie vysledkov
samohodnotenia zamestnancom a All users — vSetci zamestnanci Prezentovana samohodnotiaca sprava. [Pomer poétu véetkych oslovenych
26. vybranym zainteresovanym stranam a E-mail riaditela EF, podriadené riaditel EF garant modelu CAF 30.4.2021 Navrhy na zlepSenie od zamestnancov |zamestnancov k zaslanym navrhom na
vyzva na predkladanie nametov na organizacie, ZMOS a zainteresovanych stran. zlepsenie.
zlepSovanie
Interné pripomienkové konanie garant modelu CAF
< 'p P . o . . Interné pripomienkové All users — v$etci zamestnanci metodik modelu MozZnost zamestnancov vyjadrit’ svoj Pomer poctu vetkych oslovenych k
27. k Akénému planu zlepSovania a vyzva . - 30.4.2021 . N - . N . . .
o - A konanie EF CAFgarant modelu CAF nézor, moznost pripomienkovania. zaslanym pripomienkam.
k predloZeniu dodatoénych nametov "
metodik modelu CAF
. < . E-mail, o . 5 ! . Al
28. Informovanie o Akénom pléne Zdielany prieginokE-mail, | Al USers - vsetci zamestnanci | o el AR metodik modelu CAF 3042001  |MoZnost dopinenia aklivit Akéného Prieskum spokojnosti zamestnancov EF.
zlepSovania Zdiefany prieginok EF, planu zo strany zamestnancov.
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Pouzité skratky:

EF - Environmentalny fond; CAF - Common Assessment Framework — Spolo&ny ramec hodnotenia; SITA - Slovenska tladova agentura; TASR -Tlagova agentira Slovenskej republiky; UOSS - Ustredny organ $tatnej spravy; ZMOS - ZdruZenie miest a obci Slovenska; All users - véetci
pouzivatelia; APZ - Akény plan zlepSovania; AP - Akény plan;

Por.¢. Faza Komunikacéna aktivita Komunikaény nastroj Ciel'ova skupina Zodpovedny Suclnr.u’)s( - Termin Dopad - efekt Overenie efektivnosti
spolupracuijuca strana
20. 3 Zabevzpecgnle sch\{alenla Akéného planu Porada vedenia All users — vSetci zamestnanci riaditel EF garan‘I modelu CAF 30.4.2021 Zabe}pecenlg |nformf)van|z.a vedenia EF Schvaleny APZ.
zlep$ovania vedenim EF EF, metodik modelu CAF o Akénom pléane zlep$ovania.
Web stranka EF, P " B e " .
. PR All users — v8etci zamestnanci or . do 10 dni Zabezpecenie internej a externej . . .
I s . = . Zdielany priecinok, garant modelu CAF manazér komunikéacie EF, . . INPeN - A Prieskum spokojnosti zamestnancov EF a
30. 3 Zverejnenie Akéného planu zlepSovania EF, " " pracovnych dni od |komunikacie o Akénom plane . ) . .
Intranet, . metodik modelu CAF technik IT M . ostatnych ciefovych skupin.
P, verejnost APZ ZzlepSovania.
Informacéné nastenky
. . . 5 . Intranet, I . priebezne pocas . B .
31. 3 Zvergjnenle Prlebezr)ych \{ys’ledkm’/ Informacny email, All users — vSetci zamestnanci garant modelu CAF metodik modelu CAF trvania Zamesvtngncl informovani o vysledkoch Prieskum spokojnosti zamestnancov.
monitorovania plnenia Akéného planu EF, a zlep$eniach.
Porada vedenia EF monitorovania AP
Zverejnenie priebeznych vysledkov Webova strénka, Zakaznici/Ob¢ania, garant modelu CAF manazér komunikéacie EF, prlebezne.pocas Zabe.zpecenkle |nfvor’mova'nost| cielovej Prieskum spokojnosti vybranych skupin
32. 3 h H . o . FB EF, . trvania skupiny o priebeznych vysledkoch . .
monitorovania plnenia akéného planu . . verejnost metodik modelu CAF technik IT " . . ot A zékaznikov.
nastenka pre verejnost monitorovania AP |plnenia Akéného planu.
Informovanie o cieli ziskat titul Efektivny
pouzivatel modelu CAF v spojitosti s Webova stranka, Verejnost, garant modelu CAF manazér komunikécie EF, Zabezpecenie informovanosti ciefovej |Prieskum spokojnosti vybranych skupin
33. 4 . " . . s oo 2 . PETRRPA " " 30.11.2022 . . p
vysledkami samohodnotenia a plnenia Informacna tabula/nastenka zakaznici/ob&ania metodik modelu CAF technik IT skupiny. zakaznikov.
Akéného planu
Informovanie o implementacii modelu Osobné S U . " . . " . .
3. 2 CAF na podujatiach pre odbomi vystipenie/prednaka, Odbom verejnost riaditel EF garan‘l modelu CAF priebezne do Zabgzpegenle informovanosti odbornej P'neskuvm spokojnosti vybranych skupin
. A N metodik modelu CAF konca roka 2022 |verejnosti. zékaznikov.
verejnost Pracovné stretnutie
Informovanie o vysledkoch manazér komunikéacie garant modelu CAF Zabezpetenie informovanosti verejnosti Pocet zverejnenych sprav. Webovy link na
35. 4 . . Y Tlacova sprava Verejnost metodik modelu CAF, 31.12.2022 o vysledkoch implementacie modelu X i ineny prav. Y
implementacie modelu CAF EF " danu spravu.
technik IT CAF v EF.
. . AP v P . . Zabezpecenie informovanosti Prieskum spokojnosti zamestnancov, pocet
Informovanie o zdmere vykonat dal$ie Informaény E-mail riaditela, | All users — vSetci zamestnanci o < PR o
36. 4 . . P riaditel EF garant modelu CAF 31.12.2022 zamestnancov EF o dalSom zamestnancov, ktori prejavia zaujem zapojit
samohodnotenie Zdiefany prie€inok EF .
samohodnoteni. sa.
Informacia o implementacii modelu CAF E-mail, All users — vSetci zamestnanci arant modelu CAF Zainteresované strany informované o
37. 4 v Environmentalnom fonde (udelenie Web stranka EF, EF, ngetodik modelu CAF - 31.12.2022 visledkoch a zle, éenli,ach Prieskum spokojnosti.
titulu Efektivny pouzivatel modelu CAF) Zdielany prie¢inok partneri ¥ P :

3/3



